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Cennik ogólny usługi dostępu do Internetu Domowy 
(poza promocją) 

Tabela 1. Opłaty wstępne 

lp. usługa cena netto podatek VAT cena brutto 

1. Instalacja kablowego łącza internetowego 200,00 zł 46,00 zł 246,00 zł 

2. 
Instalacja dodatkowego kablowego łącza internetowego, w tym samym lokalu, 

jednocześnie z łączem podstawowym (pkt 1) 
60,00 zł 13,80 zł 73,80 zł 

3. 
Instalacja dodatkowego kablowego łącza internetowego, w tym samym lokalu, w 

oddzielnym terminie 
100,00 zł 23,00 zł 123,00 zł 

4. Instalacja łącza radiowego cena ustalana indywidualnie 

5. Opłata za czasowe zawieszenie usługi 40,00 zł 9,20 zł 49,20 zł 

6. Cesja łącza 20,00 zł 4,60 zł 24,60 zł 

7. Aktywacja łącza w przypadku zmiany na pakiet o wyższej lub tej samej opłacie cyklicznej 39,83 zł 9,17 zł 49,00 zł 

Podatek VAT obliczony jest w oparciu o stawkę 23%, obowiązującą w dniu podpisania Umowy. 
W przypadku zmiany stawki VAT w trakcie obowiązywania Umowy kwoty VAT i brutto ulegają zmianie. 
Płatność za zdarzenie, do 7 dni od daty wystąpienia zdarzenia. 

Tabela 2. Opłaty cykliczne za dostęp do Internetu 

lp. Usługa 
cena abonamentu aktywacja 

netto podatek VAT brutto netto podatek VAT brutto 

1. Pakiet 100 Mb 60,97 zł 14,03 zł 75,00 zł 80,48 zł 18,52 zł 99,00 zł 

2. Pakiet 300 Mb 73,17 zł 16,83 zł 90,00 zł 80,48 zł 18,52 zł 99,00 zł 

3. Pakiet 500 Mb 89,43 zł 20,57 zł 110,00 zł 80,48 zł 18,52 zł 99,00 zł 

4. Pakiet 1000 Mb 121,95 zł 28,05 zł 150,00 zł 80,48 zł 18,52 zł 99,00 zł 

Podatek VAT obliczony jest w oparciu o stawkę 23%, obowiązującą w dniu podpisania Umowy. 
W przypadku zmiany stawki VAT w trakcie obowiązywania Umowy kwoty VAT i brutto ulegają zmianie. 
Płatność z góry do 15. dnia miesiąca za dany okres rozliczeniowy. 

kolejna usługa dostępu do Internetu świadczona w tej samej lokalizacji. 

W przypadku korzystania przez Użytkownika z dodatkowego łącza internetowego (dodatkowej usługi dostępu do Internetu Microchip) w 
tej samej lokalizacji, dla łącza o niższej opłacie miesięcznej udzielana jest zniżka w wysokości 50 % opłaty cennikowej na każde kolejne 

stanowisko. 

 
Tabela 2.Opłaty specjalne 

lp. usługa 
cena 
netto 

podatek 
VAT 

cena 
brutto 

1. 
Otrzymywanie informacji o zbliżającym się terminie płatności, saldzie oraz płatnościach przeterminowanych w formie 
komunikatów SMS na wskazany numer telefonu (3sms – każdego miesiąca) – opłata cykliczna, na podstawie zamówienia 

1,63 zł 0,37 zł 2,00 zł 

2. Wysyłka papierowej faktury VAT pod wskazany adres, opłata cykliczna, na podstawie zamówienia 4,87 zł 1,13 zł 6,00 zł 

3. 
Opłata manipulacyjna za zawieszenie (zablokowanie przez Operatora dostępu do sieci LAN) lub ograniczenie (częściowe 
ograniczenie funkcjonalności) usługi, opłata za zdarzenie. 

40,65 zł 9,35 zł 50,00 zł 

4. Pisemne wezwanie do zapłaty, opłata za zdarzenie. 7,16 zł 1,65 zł 8,81 zł 

5. 
Opłata manipulacyjna za niezwrócenie sprzętu oddanego użytkownikowi w dzierżawę w terminie do 14 dni rozwiązania 
umowy lub otrzymania wezwania, opłata za zdarzenie. 

40,65 zł 
9,35 zł 

 
 
 
 
 
 

50,00 zł 
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6. Opłata za zniszczenie lub zdekompletowanie urządzenia oddanego w dzierżawę użytkownikowi, opłata za zdarzenie. do wysokości wartości sprzętu 

7. Nieuzasadnione wezwanie i dojazd serwisantów (awaria z przyczyn niezależnych od Operatora), opłata za zdarzenie. 40,65 zł 9,35 zł 50,00 zł 

8. Asysta techniczna w lokalu Użytkownika, opłata za zdarzenie, na podstawie zamówienia lub protokołu. 40,65 zł 9,35 zł 50,00 zł 

Podatek VAT obliczony jest w oparciu o stawkę 23%, obowiązującą w dniu podpisania Umowy. 
W przypadku zmiany stawki VAT w trakcie obowiązywania Umowy kwoty VAT i brutto ulegają zmianie. 

 
Wyjaśnienia dla pozycji cennika. 

1. Instalacja łącza oznacza fizyczne doprowadzenie infrastruktury sieciowej do lokalu 
Użytkownika, umożliwiającej świadczenie usługi wynikającej z umowy i zamówienia 
Użytkownika. Instalacja nie jest usługą alternatywną wobec aktywacji. 

2. Aktywacja łącza to logiczne uruchomienie, wznowienie lub zmiana świadczonej usługi. 

3. Naliczana jest cena netto wraz z obowiązującym podatkiem VAT. 

4. Ceny: abonamentu, usług dodatkowych oraz pakiet opcji dodatkowych są opłatami 
cyklicznymi, comiesięcznymi. Naliczanie ww. opłaty następuje z góry. 

5. Okresem rozliczeniowym dla opłat cyklicznych jest miesiąc kalendarzowy. 

6. W przypadku pierwszego niepełnego okresu rozliczeniowego naliczana jest 1/30 
miesięcznych opłat cyklicznych, za każdy dzień korzystania z usługi w ww. niepełnym 

okresie, licząc od dnia następnego od aktywacji usługi do ostatniego dnia okresu 
rozliczeniowego, tj. ostatniego dnia miesiąca kalendarzowego. 

7. W przypadku korzystania z ofert specjalnych lub promocyjnych obowiązywać mogą 
inne ceny, określone w szczególnych dla danej oferty cennikach. 

8. Zawarcie Umowy z ofertą promocyjną związane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi. 
Wysokość ulgi stanowi różnicę pomiędzy opłatami, właściwymi dla wybranego 
pakietu w Umowie poza promocją, a opłatami w wybranym pakiecie w ofercie 
promocyjnej za każdy miesiąc korzystania przez Użytkownika z usługi. 

9. Parametry techniczne wybranych pakietów określone są w Specyfikacji łącza 
Microchip. 

10. Opłata określona w pkt 5 tabeli 3 nie wyklucza naliczenia opłaty w pełnej wysokości 
wartości sprzętu oddanego w dzierżawę. Wartość sprzętu określona jest w protokole 
zdawczo-odbiorczym lub protokole przekazania zestawu klienckiego. 

 


